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Zakladni pojmy

Aplikace SOC-NL — webova aplikace s fizenym piistupem umisténa na internetové
adrese https://app.cdcargo.cz/cnpsoc/ uréena pro zajisténi sluzby elektronicky podej
a dodej zasilek.

Elektronicky dodej zasilek — zpiisob potvrzeni odbéru zasilek ve stanici urceni ve
vnitrostatni a v mezinarodni piepravé CIM, CUV, CIM/SMGS prostiednictvim
webové aplikace SOC-NL nebo prostiednictvim vyménného datového souboru ve
formatu XML. Zplsob potvrzeni odbéru zasilky a seznam opravnénych osob za
piijemce, které maji udéleny piistup do aplikace SOC-NL, je uveden v registra¢nim
formulafi.

Elektronicky podej zasilek — odbaveni zésilek ve stanici odesilaci ve vnitrostatni
a vV mezinarodni prepravé CIM, CUV, CIM/SMGS, kdy odesilatel prostfednictvim
webové aplikace SOC-NL nebo prostiednictvim vyménného datového souboru ve
formatu XML vyplni a pieda dopravci CD Cargo udaje SOC-NL. Zptisob piedani dat
a seznam opravnénych osob za odesilatele je uveden v registra¢nim formulafi.

Nakladni list — pro ucely této ptilohy papirovy nakladni list i ENL.

Papirovy nakladni list — nakladni list vyplnény na stanoveném tiskopisu dopravce
CD Cargo.

Vyménny soubor ,,*.xml* — strukturovana data silné¢ ordmované casti nakladniho
listu pfedavana elektronicky mezi IS prepravece a IS CD Cargo.

Elektronicky podej zasilek
Uvod
V souladu s SPP a JPP CIM miize mit nakladni list podobu elektronickych zaznami

pfevoditelnych na €itelné znaky pisma.

Sluzba ,Elektronicky podej zasilek® ve wvnitrostatni pfepravé a VvV mezinarodni
prepravé CIM, CUV, CIM/SMGS (dale jen ,elektronicky podej“), umoziuje
zjednoduSené odbaveni zasilek ve stanici odesilaci. Tato sluzba je bezplatna.
Odesilatel miize uskutecnit elektronicky podej zasilky:

a) pofizenim dat zasilky do webové aplikace ,,SOC-NL* CD Cargo nebo;

b) zasldanim vyménného datového souboru dopravci CD Cargo ve formatu ,,*.xml*.

Registrace

Odesilatel pro zavedeni do systému elektronického podeje vyplni a odesle registra¢ni
formulaf, ktery je ulozen na internetovych strankach www.cdcargo.cz .

Odesilatel mize k potizeni elektronického podeje zasilky povétit platce prepravného.
Identifika¢ni udaje platce uvede v registracnim formulafi.
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Vyplnénim a odesldnim registraéniho formulafe na stanovenou adresu CD Cargo
souhlasi odesilatel s pfistoupenim k podminkam sluzby ,.elektronicky podej zasilek*
a zavazuje se K jejich dodrzovani. Podepsany original registra¢niho formulare odesle
odesilatel poStou na stanovenou adresu CD Cargo. Odesilatel miZe vyuzit pro
podepsani registracniho formulaie elektronicky podpis za piedpokladu, Ze je tento
podpis vystaven v souladu snafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢.910/2014 (,nafizeni eIDAS*). Registra¢ni formulai podepsany elektronickym
podpisem zasle pouze e-mailem na stanovenou adresu CD Cargo.

Ukony pred uzavienim pfepravni smlouvy, pofizeni dat zasilky

Seznam opravnénych osob, které maji pfistup do aplikace ,,.SOC-NL*“ je uveden
Vv registratnim formulati, kde jsou uvedeny i opravnéné osoby za platce prepravného.
V piipadé pozadavku odesilatele na zmény v piistupu do aplikace pozada odesilatel
dopravce CD Cargo o provedeni zmény na uréené elektronické adrese.

Pro pofizovani dat v aplikaci ,,SOC-NL* je kazdému uZivateli pfidéleno uZivatelské
jméno a heslo.

Postup pii vypliiovani udaji do aplikace ,,SOC-NL* je uveden v aplikaci, v zaloZce
,Dokumenty*.

Opravnéna osoba odesilatele poiidi data do aplikace ,,SOC-NL* nebo zasle vyménny
datovy soubor nejpozdéji 60 minut pied stanovenou/sjednanou obsluhou
manipulaéniho mista, pokud se nedohodne sCD Cargo jinak. Data zasilek
nebezpecnych véci dle RID pofidi opravnéna osoba odesilatele do aplikace
,.SOC-NL* nebo zasle vyménny datovy soubor nejpozd&ji v dobg, kterd bude uréena
po dohodé s dopravcem CD Cargo.

V ptipadé zjisténych zavad pozada (telefonicky/e-mailem) zaméstnanec CD Cargo
opravnénou osobu odesilatele o doplnéni nebo Upravu zaslanych dat a 0 pofizeni
novych zaznami. Pokud tak opravnéna osoba odesilatele neucini, bude upozornéna
na nutnost dodani papirového nakladniho listu na tiskopisu CD Cargo dle SPP nebo
Privodce nakladnim listem CIM (GLV-CIM) nebo Privodce vozovym listem CUV
(GLW-CUV) nebo Pravodce nakladnim listem CIM/SMGS (GLV CIM/SMGS).
V piipadé¢ nedodani papirového nakladniho listu nebude zasilka dopravcem
CD Cargo pievzata k piepravé.

Vznik pfepravni smlouvy

Odesilatel i CD Cargo jsou povinni pii elektronickém podeji dodrzovat obecné
zavazné pravni predpisy, zejména SPP, TVZ, JPP CIM, CUV, RID, Pruvodce
nakladnim listem CIM (GLV-CIM), Pruvodce vozovym listem CUV (GLW-CUV),
Priivodce nékladnim listem CIM/SMGS (GLV CIM/SMGS).

Udaje potizené v aplikaci ,,SOC-NL* nebo zaslané vyménnym datovym souborem
jsou pro odesilatele i CD Cargo zavazné.

Pii elektronickém podeji zasilky se piepravni smlouva povaZuje za uzavienou
provedenim fyzické kontroly vozu/zasilky dopravcem CD Cargo a uloZzenim dat
0 zasilce do IS CD Cargo s uvedenim data podeje (den/mésic/rok/hodina skutedné
obsluhy manipula¢niho mista) shodnym s ¢asovymi udaji v ,,Navratovém listu®.
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Odbaveni a preprava zasilky

Elektronicky podana zasilka mtize byt pfepravena do stanice urceni:

a)

b)

s elektronickym nédkladnim listem (ENL) —zasilky vnitrostatni pfepravy mimo:

e nebezpecné véci dle RID loZené ve vozech nebo piepravnich prostiedcich?,

e vybrané zasilky mezinarodni ptepravy CIM, CUV,

s papirovym nékladnim listem vyti§ténym dopravcem CD Cargo — zasilky
nebezpecnych véci dle RID lozené ve vozech nebo ptepravnich prostfedcich?,
zasilky mezinarodni piepravy CIM, CUV, CIM/SMGS.

Pieprava elektronicky odbavenych zasilek s ENL:

Udaje do aplikace ,,SOC-NL“ potizené odesilatelem musi byt plné v souladu
s podminkami uvedenymi v Ptiloze 3 SPP.

Po uloZeni dat o zésilce v IS CD Cargo je odesilateli doruen formou e-mailové
zpravy 4. dil NL vnitro, NL CIM, VL CUV a ,,Vykaz vozu‘“ na e-mailové adresy
uvedené v registracnim formulafi.

Pfi smluvné dohodnutém oznacovani vozii vozovymi nalepkami u ptreprav s ENL
zapiSe odesilatel na horni okraj Vozové nalepky pro vnitrostatni piepravu pro
obycejnou vozovou zésilku, Vozové nalepky CIT 14 wvyrazn€ text ,,ENL®
Vozovou nalepku si odesilatel mize vytisknout v aplikaci ,,SOC-NL*.

2.5.3 Preprava elektronicky podanych zdsilek CIM, CUV, CIM/SMGS s papirovym
nakladnim listem vyti§t€énym dopravcem CD Cargo:

2531

2.53.2

2.5.3.3

Udaje do aplikace ,,SOC-NL“ potizené odesilatelem musi byt pln& v souladu
s podminkami uvedenymi v Privodci nékladnim listem CIM (GLV-CIM) nebo
Privodci vozovym listem CUV (GLW-CUV) nebo Privodci nakladnim listem
CIM/SMGS (GLV CIM/SMGS).

Po uloZeni dat o zasilce v IS CD Cargo je odesilateli doru¢en formou e-mailové
zpravy 4. dil NL CIM, VL CUV, NL CIM/SMGS a ,,Vykaz vozi*“ na e-mailové
adresy uvedené v registraénim formulafi.

CD Cargo vytiskne dily 1, 2, a 3 NL CIM, VL CUV, dily 1, 2, 3 a 6 NL
CIM/SMGS, které budou doprovazet zasilku do stanice ur¢eni. Uvede-li odesilatel
do sloupce 9 NL CIM, VL CUV, NL CIM/SMGS pfilozeni ptiloh k NL CIM, VL
CUV, NL CIM/SMGS, ulozi naskenované kopie téchto piiloh v aplikaci SOC-NL
k potizené zasilce. Dopravce CD Cargo piilohy vytiskne a p¥ipoji k dilim 1,2 a 3
NL CIM, VL CUV a dilim 1, 2, 3 a 6 NL CIM/SMGS. Vyzaduji-li organy statni
spravy originaly piiloh, doru¢i odesilatel tyto pfilohy na kontaktni misto CD
Cargo, kde budou udaje zasilky potizeny do IS CD Cargo nejpozdéji 60 minut
pred sjednanou obsluhou manipulaéniho mista, pokud se nedohodne s CD Cargo
jinak.

! Podie RID 5.4.1.1.6.2.1: ,Prazdny obal“, ,Prazdna nadoba“, ,Prazdna IBC*, ,Prazdny velky obal®.

Podle RID 5.4.1.1.6.2.2: ,,Prazdny cisternovy vuz“, ,,Prazdna snimatelna cisterna“, ,,Prazdny cisternovy
kontejner®, ,,Prazdna premistitelna cisterna“, ,,Prazdny bateriovy viz“, ,,Prazdné bateriové vozidlo“,
»Prazdna premistitelna cisterna®, ,,Prazdny MEGC*, ,,Prazdny viz“, ,,Prazdné vozidlo“, ,,Prazdny
kontejner“ resp. ,Prazdna nadoba“.
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Pieprava elektronicky podanvch zdsilek loZzenvch nebezpeénvmi vécmi dle RID
S papirovym nékladnim listem vyti$ténym dopravcem CD Cargo:

Udaje potizené odesilatelem musi byt plné v souladu s podminkami uvedenymi
v Piiloze 3 SPP nebo Privodci nakladnim listem CIM (GLV-CIM) nebo Pravodci
vozovym listem CUV (GLW-CUV) nebo Privodci nakladnim listem CIM/SMGS
(GLV CIM/SMGS) a RID.

Po uloZeni dat o zasilce v IS dopravce CD Cargo je odesilateli doruten formou e-
mailové zpravy 4. dil NL CIM, VL CUV, NL CIM/SMGS a ,,Vykaz vozi“ na
e-mailové adresy uvedené v registracnim formulafi.

Dopravce CD Cargo vytiskne dily 1 a 3 NL vnitro a dily 1, 2, a 3 NL CIM,
VL CUV, dily 1, 2, 3 a 6 NL CIM/SMGS, které budou doprovazet zasilku do
stanice urCeni. Uvede-li odesilatel do sloupce 36 NL vnitro nebo do sloupce 9
NL CIM, VL CUV, NL CIM/SMGS piilozeni pfiloh k nakladnimu listu, ulozi
naskenované kopie téchto piiloh v aplikaci SOC-NL Kk potizené zasilce. Dopravce
CD Cargo piilohy vytiskne a ptipoji k dilim 1 a 3 NL vnitro nebo dilim 1, 2 a 3
NL CIM, VL CUV, dilim 1, 2, 3 a 6 NL CIM/SMGS. Vyzaduji-li organy statni
spravy originaly ptiloh, doruéi odesilatel tyto p¥ilohy na kontaktni misto CD Cargo
nejpozdéji 60 minut pred stanovenou/sjednanou obsluhou manipulaéniho mista,
pokud se nedohodne s CD Cargo jinak.

Podminky pro uplatnéni reklamace zasilky

Pii Uplné ztrat€ zasilky nebo v pfipadé, ze pfijemce zéasilku nepfevezme, je
opravnénym uplatnit reklamaci odesilatel. K reklamaci pfilozi vytistény 4. dil
NL vnitro. NL CIM, VL CUV, NL CIM/SMGS a ,,Vykaz vozu“, ktery obdrzel
formou e-mailové zpravy od dopravce CD Cargo, a dalsi potiebné doklady dle SPP.

Vytistény a piedlozeny 4. dil NL vnitro, NL CIM, VL CUV, NL CIM/SMGS uznava
CD Cargo za original nakladniho listu, a proto nesmi byt jiz znovu ti§tén ani
kopirovan pro ucely reklamacniho fizeni.

Elektronicky dodej zasilek

Uvod

Sluzba ,elektronicky dodej zésilek ve vnitrostdtni prepravé a VvV mezinarodni
piepravé CIM, CUV, CIM/SMGS (dale jen ,elektronicky dodej*), umoziuje
elektronické potvrzeni v ndkladnim listu o odbéru zésilky ve stanici urCeni. Tato
sluZba je bezplatna.

Ptijemce muize elektronicky potvrdit odbér zasilky:

a) prostiednictvim webové aplikace ,,SOC-NL* CD Cargo nebo;

b) zaslanim vyménného datového souboru dopravci CD Cargo ve formatu ,,*.xml*.

Registrace

Piijemce pro piihlaseni do systému elektronického dodeje vyplni a odesle registracni
formulaf, ktery je ulozen na internetovych strankach www.cdcargo.cz .
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Vyplnénim a odeslanim registraéniho formulafe na stanovenou adresu CD Cargo
souhlasi ptijemce s piistoupenim k podminkam sluzby ,.elektronicky dodej zasilek*
a zavazuje se k jeho dodrzovani. Podepsany original registracniho formulare odesle
odesilatel postou na stanovenou adresu CD Cargo. Odesilatel mize vyuzit pro
podepsani registracniho formulaie elektronicky podpis za piedpokladu, Ze je tento
podpis vystaven v souladu snafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢.910/2014 (,natizeni eIDAS). Registraéni formulat podepsany elektronickym
podpisem zasle pouze e-mailem na stanovenou adresu CD Cargo.

Ukony pied splnénim pfepravni smlouvy

Pro pofizovani dat v aplikaci ,,SOC-NL* je kazdému uZivateli pfidéleno uZivatelské
jméno a heslo. Seznam opravnénych osob, které maji ptistup do aplikace ,,SOC-NL*,
je uveden v registranim formulafi. V pifipadé pozadavku pifijemce na zmény
v piistupu do aplikace pozada pifjemce CD Cargo o provedeni zmény na uréené
elektronické adrese.

Postup pfi potvrzovani odbéru zasilky v aplikaci ,,SOC-NL* je uveden v zalozce
,2Dokumenty*.

Piijemce je o ukonceni pfepravni smlouvy vyrozumén formou e-mailové zpravy na
e-mailové adresy uvedené v registracnim formulafi. Ve zpraveé je uvedeno oznameni
0 ptichystani nebo pristaveni zasilky na misto urcené k odbéru zasilky a odkaz na
ptistup do aplikace ,,SOC-NL* k potvrzeni odbéru zasilky.

Splnéni prepravni smlouvy

Pifjemce i CD Cargo jsou povinni pii elektronickém dodeji dodrzovat obecnd
zavazné pravni predpisy, zejména SPP, TVZ, JPP CIM, CUV, RID, Privodce
nakladnim listem CIM (GLV-CIM), Privodce vozovym listem CUV (GLW-CUV),
Privodce nakladnim listem CIM/SMGS (GLV CIM/SMGS).

Pti dodeji zésilek a ukonceni ptepravni smlouvy budou piepravni doklady predavany
piijemci v elektronické podobé a piijemce pii pievzeti zéasilky potvrdi toto prevzeti
zasilky elektronicky. Potvrzeni prevzeti zasilky v aplikaci ,,SOC-NL“ je pro
opravnénou osobu piijemce zavazné.

Po potvrzeni pievzeti zasilky opravnénou osobou piijemce je piijemci dorucen
formou e-mailové zpravy 1. dil NL vnitro , NL CIM, VL CUV, NL CIM/SMGS
a,,Vykaz vozi“ a prilohy, které¢ odesilatel piilozil k NL. Pokud zésilka pfijde do
stanice urceni s papirovym ndkladnim listem, obdrZi piijemce i sken tohoto NL.
Original NL si miize vyzvednout do 3 mésict od prevzeti zasilky v mistné prislusném
kontaktnim misté CD Cargo. Po tomto terminu CD Cargo nakladni listy skartuje.

Podminky pro uplatnéni reklamace zasilky

Jako doklad k uplatnéni reklamace piedklada piijemce vytistény 1. dil NL vnitro,
NL CIM, VL CUV, NL CIM/SMGS a ,Vykaz vozu“, ktery obdrzel formou
e-mailové zpravy, a dalsi potiebné doklady dle SPP.

Vytistény a piedlozeny 1. dil NL vnitro, NL CIM, VL CUV, NL CIM/SMGS se
uznava za original NL CIM, VL CUV, NL CIM/SMGS a nesmi byt jiz znovu vytistén
ani kopirovan pro ucely reklama¢niho fizeni.
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