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Zameéstnanci si rozsirovali dovednosti nejen v komunikaci

V pribéhu zafi az listopadu probihalo v prostorach hotelu IBIS-Karlin Skoleni poradané
v ramci projektu realizovaného diky dotaci z operacniho programu Praha adaptabilita, které
nabidlo vzdélani nejen v komunikacnich dovednostech, ale 1 v otdzce adaptability, motivace,
prace s novymi zaméstnanci nebo systému hodnoceni.

Odbor lidskych zdrojit CD Cargo realizuje projekt jiz od poéatku letosniho roku. Hlavnim
cilem tohoto projektu je snaha vytvofit ve spolecnosti systém, ktery napomuze rychlému a
funkénimu zapojeni nového zaméstnance do vykonu jeho pracovni pozice. Projekt vSak
V prub¢hu realizace nabizi i dalsi aktivity, které mohli vyuzit stavajici zaméstnanci pro svij
osobni rozvoj.

Do skoleni byli vybrani pfedev§im ti zaméstnanci, ktefi pfichdzi asto do styku s novymi
zaméstnanci. Mohli se tak zdokonalit v komunikacnich dovednostech, schopnosti vécné a
kvalitn€ predavat informace, v otazce motivace nového zameéstnance, ale zaroven diky Skoleni
mohli poznat uceleny koncept adaptaéniho procesu, ktery bude v prib&hu piistiho roku
zavadén v CD Cargo.

Za timto Ucelem byli G€astnici Skoleni seznameni s kompletnim systémem 1 prostfedky, které
se budou v priubéhu adaptacniho procesu pouzivat. Mezi dvé zakladni pomucky patii Piirucka
nového zaméstnance a elektronicky vzdélavaci kurz.

Zatimco Ptirucka nového zaméstnance je Cisté zaméfena na ucelené a zjednoduSené podani
informaci o spole¢nosti CD Cargo v kontextu nového zaméstnance, elektronicky vzdélavaci
kurz je vice orientovan 1 na dalsi vzdélavaci témata jako napf. asertivita, obchodni dovednosti,
projektové fizeni, time management, legislativa EU a dal$i. VyuZiti tohoto kurzu tak najde své
uplatnéni i u dalSich skupin zaméstnanc, ktefi je budou moci
vyuzit pro sviij dal$i osobni rozvoj. Tento projekt je
spolufinancovan z
V pribéhu jednoho =z blokd Skoleni tak mohli wcastnici Evropského socidlniho
spole¢né diskutovat nad obsahem pfirucky a konceptem fondu
adaptacniho procesu. Nejvétsi diskuse se v pribehu rozvitila
nad problematikou adapta¢nich kolecek pro vybrané typizované pozice. Adaptaéni kolecko,
neboli také urcitd forma stdzi, je v ptirucce vytvoreno pro deset vybranych pozic. Staze pro
nového zaméstnance, ktery pfijde na jednu z vybranych typizovanych pozic, jsou definovany
na zaklad¢ dulezitosti pro vlastni vykon profese. Jde o to, aby novy zaméstnanec mél moznost
se hned na pocatku seznamit s relevantnimi ¢innostmi, které budou souviset piimo s jeho
pracovnim zaméfenim.
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Snimky ucastnikii  vybranych skoleni

Pfirucka je jakymsi voditkem V otazce problematiky adaptacniho procesu pro vsechny
zamé&stnance, ktefi maji nebo budou mit pfichod novych zaméstnancii v gesci. Skutecnost, Ze
adaptacni koleCka jsou zpracovana pouze pro deset typizovanych pozic, neznamena, zZe neni
mozné piipravit adaptacni proces i1 pro dalsi profese. V ptirucce je totiZ mozZné najit navod pro
vytvoreni adaptacniho kolecka 1 pro jiné pozice. Odpovédni zaméstnanci jsou tak ve
spolupraci s odborem lidskych zdroji a za pomoci ptiruc¢ky schopni pfipravit adaptacni proces
pro kazdého nové ptichoziho zaméstnance dle jeho potieby.

Diky zrealizovanému kurzu tak bylo proSkoleno 48 zaméstnancti z riznych jednotek

organizaéni struktury spole¢nosti CD Cargo. V nasledujicim obdobi bude projekt pokracovat
etapou zaméfenou na vyvoj e-learningového kurzu.

V Praze dne 30.11.2009



