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Druha etapa Skoleni informacnich systém( odstartovala

Od ledna 2012 se rozbiha skoleni provoznich zaméstnancl v pouZzivani rGznych informacnich systémi
pouZivanych ve spoleénosti CD Cargo

O projektu ,Specifické Skoleni internich lektor(i a provoznich zaméstnanc( - uzivatel( informacnich
systém@ CD Cargo, a.s.” jste se jiz mohli docist v souvislosti s realizovanym $kolenim Aplikaéniho
portalu CD Cargo. Tato Uroven gkoleni byla ale pouze pFedzvésti podstatné rozsahlejéiho bloku, ktery
v sobé zahrnuje Skoleni uZivatell specificky vytvofenych systému, mez které patfi napr. systémy
Vlasta, DISC, PRIS nebo CNP.

O rozsahlosti skoleni vypovida predevsim cislo zaméstnanc(, kterych se Skoleni bude v obdobi od
ledna do zafi 2012 tykat. Za obdobi deviti mésicl totiz bude proskoleno 1540 zaméstnancU, v nejvétsi
mife v oblasti uzivani systému PRIS.

Skolitelé z fad zaméstnanc(i CD Cargo

Jiz v loniském roce zacala probihat Skoleni internich
lektor(i, ktefi byli vybrani z¥ad zaméstnancd CD
Cargo. Cilem celého projektu je totiz opét snaha
vytvofit uceleny koncept zalozeny na wvyuziti
potencialu a zkudenosti zaméstnancti CD Cargo. Pro
kazdou ze Skolenych aplikaci totiz byli vybrani
zastupci, ktefi za dana PJ odpovidaji za podporu
provoznich zaméstnancUl pfi feseni béznych problému

vzniklych pfi préci se systémy.

Béhem skoleni internich lektor( byli interni lektofi sezndmeni s nejvétsimi problémy, které se béhem
provozu jednotlivych aplikaci objevovaly. Vzniklé pFipadové studie byly doplnény rozsahlym
vykladem, ktery se stal podkladem k vlastnimu Skoleni provoznich zaméstnancd.

PFiklady jsou zakladni podstatou Skoleni

Jak jiz bylo fe¢eno, zaméstnanci se tak na skolenich budou moci sezndmit s pfipadovymi studiemi,
které budou zaméreny na konkrétni problémy v jednotlivych provoznich jednotkach. ,Cilem Skoleni
neni seznameni s béznym chodem aplikaci. Jsme si plné védomi toho, Ze zaméstnanci zakladni
funkcionality systém( znaji. Chceme prostiednictvim téchto Skoleni hlavné ukazat, kde vznikaji
nejcastéjsi problémy a jak tyto problémy resit.” Tak popsal projekt Ing. Ludék Ehrenberger, ktery ma
na starost vyvoj vétSiny téchto aplikaci. Vyhodou Skoleni je také fakt, Ze si zaméstnanci na testovacich
verzich systéml budou moci vyzkousSet provdzanost jednotlivych systémd. Pfi zadani chybovych
udaja tak budou moci pfimo v redlu vidét, co dana chyba zpUsobi v dalSich systémech. ,Vérime, Ze
zafunguje nejvétsi pravidlo a tim je fakt, Ze na konkrétnich prikladech se ¢lovék nejvice nauéi.”

Skoleni je podpoFeno z prostiedkd ESF

Celé projekt je spolufinancovan z prostfedkd Evropského socidlniho fondu, konkrétné pak z vyzvy ¢.
60 EDUCA. Tuto oblast podpory jiz CD Cargo vyuZilo v projektu, ktery se vénoval $koleni v oblasti
predavky a prejimky vozu a zasilek.



